
 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa 
Presupuestario: 

03E Programa para la Construcción de la Paz y Seguridad 

Objetivo: Porcentaje de población atendida, respecto a algún problema de inseguridad Pública 

Unidad Responsable del 
Programa Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del 
Indicador: 

Porcentaje de población atendida, respecto a algún problema de inseguridad 
Pública 

Nivel del Indicador: Fin 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSPF 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Estratégico Dimensión: Eficiencia   

Frecuencia de 
Medición:  

Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de 
Información:  

Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo de la 
Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección ciudadana 

del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 
Porcentaje de población atendida, respecto a algún problema de inseguridad 
Pública es igual al numero de personas atendidas respecto a temas de 
inseguridad entre el numero total de habitantes en el Municipio por cien. 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 8.0000000000000002E-2 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa 
Presupuestario: 

03E Programa para la Construcción de la Paz y Seguridad 

Objetivo: Porcentaje de servicios en materia de seguridad pública atendidos 

Unidad Responsable del 
Programa Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del 
Indicador: 

Porcentaje de servicios en materia de seguridad pública atendidos 

Nivel del Indicador: Propósito 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSPP 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Estratégico Dimensión: Eficiencia   

Frecuencia de 
Medición:  

Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de 
Información:  

Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo de la 
Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección ciudadana 

del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 
Porcentaje de servicios en materia de seguridad pública atendidos es igual 
al número de servicios demandados por la ciudadanía entre el número total 
de servicios brindados por la Secretaria de Seguridad Pública por cien. 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.94999999999999996 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Incrementar el Estado de Fuerza de la Policía Municipal 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad 
y Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 
Porcentaje de incremento del estado de fuerza a partir de la 

contratación de elementos políciacos 

Nivel del Indicador: 
Componente 1 

SSPTVyPC 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP001 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Estratégico Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  
Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el 

archivo de la Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y 
protección ciudadana del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 
Porcentaje de incremento del estado de fuerza a partir de la 
contratación de elementos políciacos 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 2.5 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.20000000000000001 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa 
Presupuestario: 

03E Programa para la Construcción de la Paz y Seguridad 

Objetivo: Realizar convocatorias y campañas de reclutamiento para el aumento del estado de 
Fuerza de Policía Municipal 

Unidad Responsable del 
Programa Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del 
Indicador: 

Porcentaje de convocatorias y campañas para el reclutamiento de oficiales 
de policía 

Nivel del Indicador: Actividad 1 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP002 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de 
Medición:  

Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de 
Información:  

Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo de la 
Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección ciudadana 

del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 

Porcentaje de convocatorias y campañas para el reclutamiento de oficiales 
de policía es igual al número de convocatorias y campañas de difusión para 
el reclutamiento entre el número total de covocatoriias y campañas 
programadas por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 1 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

1 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Capacitar y actualizar al estado de Fuerza de la Policía Municipal respecto  a la importancia de 
la atención profesional y empática 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: Porcentaje de personal policiaco capacitado 

Nivel del Indicador: 
Componente 2 

SSPTVyPC 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP003 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  
Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo de 

la Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección 
ciudadana del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 
Porcentaje de personal policiaco capacitado es igual al número de 
elementos policiacos capacitados entre el número total de elementos 
policiacos existentes por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.42857142857142855 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.2857142857142857 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa 
Presupuestario: 

03E Programa para la Construcción de la Paz y Seguridad 

Objetivo: Atender a victimas de violencia por razones de género (Mujeres, Niños, niñas y 
adolescentes) 

Unidad Responsable del 
Programa Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del 
Indicador: 

Porcentaje de atención a víctimas de violencia por razones de género 
(Mujeres, Niños, Niñas y Adolescentes) 

Nivel del Indicador: 
Componente 3 

SSPTVyPC 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP004 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de 
Medición:  

Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de 
Información:  

Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo de la 
Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección ciudadana 

del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 

Porcentaje de atención a víctimas de violencia por razones de género 
(Mujeres, Niños, Niñas y Adolescentes) es igual al número de atenciones a 
victimas de violencia por razones de género (mujeres, niños, niñas y 
adolescentes) 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 1 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.75 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Dar seguimiento al cumplimiento de medidas de protección a victimas de violencia 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 
Porcentaje de visitas y apoyos brindados para entrega de medidas de 

protección a víctimas de violencia 

Nivel del Indicador: Actividad 1 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP005 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  
Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo de 

la Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección 
ciudadana del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 
Porcentaje de visitas y apoyos brindados para entrega de medidas de 
protección a víctimas de violencia entre el número total de solicitudes 
recibidas por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.94117647058823528 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.88235294117647056 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Reforzar las acciones implementadas en el Municipio para reducir la incidencia delictiva 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 
Porcentaje de operativos preventivos y operativos en coordinación con 

otras instituciones 

Nivel del Indicador: 
Componente 4 

SSPTVyPC 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP006 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Estratégico Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  
Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo de 

la Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección 
ciudadana del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 
Porcentaje de operativos preventivos y operativos en coordinación con 
otras instituciones es igual al número de operativos preventivos 
realizados entre el número total de operativos programados por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.66666666666666663 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.38095238095238093 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Realizar operativos en coordinación con los tres niveles de policía, para erradicar el robo y 
transporte de hidrocarburos 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 
Porcentaje de operativos realizados para erradicar el robo y 

transporte de hidrocarburos, en coordinación con otras instituciones 

Nivel del Indicador: Actividad 1 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP007 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  
Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo 
de la Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección 

ciudadana del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 

Porcentaje de operativos realizados para erradicar el robo y 
transporte de hidrocarburos, en coordinación con otras instituciones 
es igual al número de operativos realizados para erradicar el robo y 
transporte de hidrocarburos entre el número de operativos realizados 
en el ejercicio 2023 (linea base) por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.8571428571428571 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.72571428571428576 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Implementar operativos de seguridad durante ferias, carnavales, temporada navideña, 
bienvenido paisano y semana santa 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 
Porcentaje de operativos en apoyo a ferias, carnavales, temporada 

navideña, bienvenido paisano y semana santa 

Nivel del Indicador: Actividad 2 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP008 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  
Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo de 

la Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección 
ciudadana del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 

Porcentaje de operativos en apoyo a ferias, carnavales, temporada 
navideña, bienvenido paisano y semana santa es igual al número de 
operativos en apoyo a ferias, carnavales, temporada navideña, 
bienvenido paisano y semana santa realizados entre el número de 
operativos realizados en el ejercicio inmediato interior por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.90000000000000002 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.46999999999999997 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa 
Presupuestario: 

03E Programa para la Construcción de la Paz y Seguridad 

Objetivo: Continuar con operativos contra robo de vehículos 

Unidad Responsable del 
Programa Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del 
Indicador: 

Porcentaje de operativos realizados contra robo de vehículos 

Nivel del Indicador: Actividad 3 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP009 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de 
Medición:  

Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de 
Información:  

Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo de la 
Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección ciudadana 

del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 
Porcentaje de operativos realizados contra robo de vehículos es igual al 
numero de operativos realizados contra robo de vehículos entre el número 
de operativos realizados en el ejercio inmediato anterior por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.83333333333333337 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.02 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Brindar una procuración de justicia pronta, eficaz, gratuita y con trato humano e igualitario, 
conforme a lo establecido en las Leyes aplicables para poder fortalecer el combate a la delincuencia e 
impunidad 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 
Porcentaje  de atenciones brindadas de manera oportuna y adecuada 

a las solicitudes 

Nivel del Indicador: 
Componente 5 

SSPTVyPC 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP010 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  
Base de datos de los reportes y apoyos brindados, según el archivo de 

la Secretaria de Seguridad Pública, tránsito, vialidad y protección 
ciudadana del ejercicio 2024. 

Método de Calculo 

Porcentaje  de atenciones brindadas de manera oportuna y adecuada 
a las solicitudes es igual al número de atenciones brindadas de 
manera oprtuna y adecuada a las solicitudes entre el número de 
solicitues recibidas por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.91666666666666663 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.85499999999999998 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Atender las llamadas de C-4 y C- (9-1-1), brindando el apoyo necesario 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad 
y Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: Porcentaje de llamadas atendidas de C-4 y C-5 (9-1-1) 

Nivel del Indicador: Actividad 1 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP011 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  Archivo de Partes novedades 

Método de Calculo 

Porcentaje de llamadas atendidas de C-4 y C-5 (9-1-1) es igual a 
la Suma de llamadas atendidas de C-4 y C-5 (9-1-1) y que se les 
da seguimiento entre el número total de llamadas reciibdas por 
100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.875 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.74375000000000002 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa 
Presupuestario: 

03E Programa para la Construcción de la Paz y Seguridad 

Objetivo: Fomentar la cultura de denuncia 

Unidad Responsable del 
Programa Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del 
Indicador: 

Porcentaje  de acompañamientos a víctimas para interponer Querellas o 
Denuncias, sobre hechos posiblemente constitutivos de delito 

Nivel del Indicador: Actividad 2 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP012 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de 
Medición:  

Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de 
Información:  

Archivo de Partes novedades 

Método de Calculo 

Porcentaje  de acompañamientos a víctimas para interponer Querellas o 
Denuncias, sobre hechos posiblemente constitutivos de delito es igual al 
número de acomañamientos a victimas entre elnúmero de solicitudes 
recibidas por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.80000000000000004 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Apoyar en vialidad, vigilar y proteger entradas y salidas de las escuelas 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: Porcentaje de servicios brindados a escuelas 

Nivel del Indicador: Actividad 3 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP013 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  Archivo de Partes novedades 

Método de Calculo 
Porcentaje de servicios brindados a escuelas es igual al número de 
servicios brindados a escuelas entre el número tota de solicitudes 
recibidas de apoyo por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.54545454545454541 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.33181818181818185 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Apoyar en abanderamientos y protección ciudadana durante cortejos fúnebres, procesiones, 
programas sociales, eventos deportivos y culturales. 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 
Porcentaje de servicios de abanderamientos y protección ciudadana 

realizados 

Nivel del Indicador: Actividad 4 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP014 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  
Archivo de Partes de novedades, tarjetas informativas o actas 

entrevistas 

Método de Calculo 
Porcentaje de servicios de abanderamientos y protección ciudadana 
realizados entre el número total de servicios de abanderamientos y 
protección ciudadana solicitados por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.83333333333333337 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.73333333333333328 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Atención a reportes de posibles Faltas Administrativas. 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 
Porcentaje de remisiones puestas a disposición del Conciliador 

Municipal por Faltas Administrativas 

Nivel del Indicador: 
Componente 6 

SSPTVyPC 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP015 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Descendente 

Fuente de Información:  Archivo de Partes de novedades 

Método de Calculo 

Porcentaje de remisiones puestas a disposición del Conciliador 
Municipal por Faltas Administrativas es igual al número de remisiones 
puestas a disposicion del conciliador municipal entre el número de 
remisiones realizadas en el ejercicio inmediato anterior por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.83999999999999997 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.93000000000000005 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa 
Presupuestario: 

03E Programa para la Construcción de la Paz y Seguridad 

Objetivo: Atención a reportes de posibles hechos constitutivos de delito 

Unidad Responsable del 
Programa Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del 
Indicador: 

Porcentaje de remisiones puestas a disposición del Ministerio Público 

Nivel del Indicador: 
Componente 7 

SSPTVyPC 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP016 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de 
Medición:  

Trimestral Sentido del Indicador: Descendente 

Fuente de 
Información:  

Archivo de Partes de novedades 

Método de Calculo 
Porcentaje de remisiones puestas a disposición del Ministerio Público es 
igual a la suma de remisiones puestas a disposición del Ministerio Público 
entre el número de incidentes por 100 

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.80000000000000004 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

1.25 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Proporcionar las pláticas de prevención contra las adicciones y prevención a los delitos 
en general dirigidas a la población municipal adolescente. 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad 
y Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 
Porcentaje de pláticas de prevención contra las adicciones y 
prevención a los delitos en general dirigidas a la población 

Municipal adolescente. 

Nivel del Indicador: 
Componente 8 

SSPTVyPC 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP017 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  
Archivo de remisiones puestas a disposición del Conciliador 
Municipal por Faltas Administrativas y Registro Nacional de 

Detenciones 

Método de Calculo 

Porcentaje de pláticas de prevención contra las adicciones y 
prevención a los delitos en general dirigidas a la población 
Municipal adolescente es igual a la suma de pláticas de 
prevención contra las adicciones y prevención a los delitos en 
general dirigidas a la población Municipal adolescente entre el 
número total de pláticas programadas por 100 
4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 1 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.83333333333333337 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa Presupuestario: 
03E Programa para la Construcción de la Paz y 

Seguridad 

Objetivo: Garantizar la seguridad de todas las personas que habitan y transitan en el Municipio 

Unidad Responsable del Programa 
Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad 
y Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 
Porcentaje de implementación del Programa de Plataforma 

México. 

Nivel del Indicador: 
Componente 8 

SSPTVyPC 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP018 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de Medición:  Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de Información:  
Archivo de remisiones puestas a disposición del Conciliador 
Municipal por Faltas Administrativas y Registro Nacional de 

Detenciones 

Método de Calculo 

Porcentaje de implementación del Programa de Plataforma 
México es igual al avance en las actividades necesarias 
realizadas para la operación e  implementación del Programa de 
Plataforma México entre la totalidad de dichas actividades por 
cien.  
4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 1 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0.83333333333333337 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 



 

 

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR 

 

1. Datos de identificación del programa 

Alineación con el Plan municipal de Desarrollo: 

Acuerdo  1. Gobierno de Trabajo,  Transparencia y Mejora de la Gestión 

Nombre del Programa 
Presupuestario: 

03E Programa para la Construcción de la Paz y Seguridad 

Objetivo: Garantizar la seguridad de todas las personas que habitan y transitan en el Municipio 

Unidad Responsable del 
Programa Presupuestario: 

Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito, Vialidad y 
Protección Ciudadana 

2. Datos de identificación del Indicador 

Nombre del 
Indicador: 

Porcentaje de  seguimiento, construcción  e implementación del Centro de 
Comando y Control C2. 

Nivel del Indicador: 
Componente 8 

SSPTVyPC 
Clave de identificación del 

Indicador: 
SSP019 

3. Características del Indicador 

Tipo de Indicador:  Gestión Dimensión: Eficacia   

Frecuencia de 
Medición:  

Trimestral Sentido del Indicador: Ascendente 

Fuente de 
Información:  

Archivo de remisiones puestas a disposición del Conciliador Municipal por 
Faltas Administrativas y Registro Nacional de Detenciones 

Método de Calculo 

Porcentaje de  seguimiento, construcción  e implementación del Centro de 
Comando y Control C2 es igual al avance en las actividades necesarias 
realizadas para el  seguimiento, construcción  e implementación del Centro 
de Comando y Control C2 entre la totalidad de dichas actividades por cien.  

4. Determinación de Metas 

Meta Programada: 0.90000000000000002 
Unidad de 
Medida: 

Porcentaje 

Línea Base  Parámetros de Semaforización:  

Valor  Año Periodo  Verde Amarillo Rojo 

0 2023 
2do 

Trimestre 
 85% a 100% 65% a 84% 50% a 64% 


